
 

 
 

 
Warunki wykonania usługi Odwiązania Konta 

 
§ 1. Definicje 
“Dystrybutor”: INNPRO Robert Błędowski Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 
siedzibą w Rybniku, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy w Gliwicach, Wydział X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 
numerem KRS 0000944160, NIP 6423234719, REGON: 520852137, BDO: 000556885, 
mająca status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 
roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

“Zgłaszający”: Podmiot prawny lub osoba fizyczna składająca zgłoszenie na Odwiązanie 
Konta poprzez platformę serwisową Dystrybutora. 

„Drony”: bezzałogowe statki powietrzne marki DJI pochodzące z dystrybucji Dystrybutora. 

„Producent”: DJI Europe B.V. z siedzibą w Rotterdamie, Holandia – producent Dronów 
oraz operator systemu powiązania urządzeń z kontem użytkownika. 

„Odwiązanie Konta”: procedura techniczna polegająca na odłączeniu konta użytkownika 
od Drona w systemie Producenta. Strony zgodnie przyjmują, że faktyczne odwiązanie konta 
wykonuje Producent; Dystrybutor działa jako pośrednik przekazujący dane do Producenta. 

„RODO”: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

„Dane Osobowe”: wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 
osobie fizycznej w rozumieniu przepisów RODO. 

“Serwis INNPRO”: rozumie się przez to oprogramowanie komputerowe dostępne pod 
adresami URL serwis.innpro.pl, za pomocą którego Zgłaszający dokonuje zlecenia 
Odwiązania Konta. Warunkiem realizacji usługi jest założenie konta i jego aktywacja przez 
stronę serwis.innpro.pl.  

 

§ 2. Przedmiot Usługi 
1.​ Zgłaszający za pośrednictwem platformy Serwis INNPRO zleca, a Dystrybutor przyjmuje 

do wykonania usługę pośrednictwa w Odwiązaniu Konta użytkownika przypisanego do 
systemu operacyjnego Producenta dla Drona wskazanego w zgłoszeniu.  

2.​ Dystrybutor przekazuje Producentowi informacje niezbędne do Odwiązania Konta 
zgodnie z danymi dostarczonymi przez Zgłaszającego. Faktyczne Odwiązanie Konta 
realizuje Producent. Dystrybutor nie ponosi odpowiedzialności za poprawność i 
skuteczność procesu. 

3.​ Usługa dotyczy wyłącznie Dronów: (i) nabytych przez Zgłaszającego u Dystrybutora, (ii) 
wprowadzonych do obrotu na terenie Europy, oraz (iii) stanowiących własność 
Zgłaszającego. 
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§ 3. Zakres modeli i ograniczenia 

1.​ Procedura Odwiązania Konta może dotyczyć następujących modeli: DJI Avata, DJI Mavic 
3, DJI Mavic 3 Cine, DJI Mini 3 Pro, DJI Mini 2, DJI Mini SE, DJI Air 2, DJI Air 2S, oraz 
innych modeli, dla których Producent potwierdził dostępność funkcji odłączenia konta w 
swojej dokumentacji technicznej. 

2.​ Wszelkie informacje lub zmiany statusu, w tym o zakończeniu Odwiązania Konta 
udostępniane są Zgłaszającemu poprzez wysłanie powiadomienia na adres e-mail 
użytkownika przypisany do konta, z którego zgłoszenie zostało dokonane.  

3.​ Dystrybutor nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości Odwiązania Konta z 
przyczyn od niego niezależnych, w szczególności wynikających z ograniczeń 
technicznych lub proceduralnych po stronie Producenta, nieprawidłowości lub 
niekompletności danych przekazanych przez Zgłaszającego, lub zmian/awarii 
infrastruktury informatycznej poza kontrolą Dystrybutora. 

§ 4. Oświadczenia i zobowiązania Zgłaszającego 

1.​ Zgłaszający oświadcza i gwarantuje, że: 
a.​ przysługuje mu prawo własności zgłaszanego do procedury Odwiązania Konta Drona;  
b.​ przeprowadzi i zakończy przed dopuszczeniem Drona do sprzedaży działania 

polegające na: (i) przywróceniu ustawień fabrycznych każdego Drona, (ii) upewnieniu 
się, że wszelkie dane osobowe lub inne dane zapisane bezpośrednio w Dronie zostały 
usunięte. 

2.​ Zgłaszający zapewnia, że dalsza sprzedaż Urządzeń Odwiązanych nie naruszy 
przepisów prawa, warunków licencyjnych lub technicznych. W przypadku powstania 
uzasadnionego przypuszczenia naruszenia, Zgłaszający wstrzyma sprzedaż danego 
Drona. 

§ 5. Gwarancja Producenta i obowiązki informacyjne 

1.​ Zgłaszający ma świadomość, że gwarancja Producenta trwa 24 miesiące i liczona jest od 
daty pierwszej sprzedaży lub od daty aktywacji Drona – w zależności od tego, co nastąpi 
wcześniej. 

2.​ Zgłaszający zobowiązuje się poinformować nabywcę końcowego przy odsprzedaży 
Urządzeń Odwiązanych o używanym charakterze Drona oraz faktycznym okresie 
pozostałej gwarancji Producenta albo o jej braku po upływie 24 miesięcy od pierwszej 
sprzedaży/aktywacji. 

3.​ Zgłaszający ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie spory i roszczenia dotyczące 
okresu gwarancji Producenta kierowane przez przyszłych nabywców Urządzeń 
Odwiązanych. W przypadku powstania jakichkolwiek roszczeń lub obciążeń po stronie 
Producenta wobec Dystrybutora dotyczących okresu gwarancji, Zgłaszający zwolni 
Dystrybutora z odpowiedzialności oraz pokryje wszelkie straty, koszty i wydatki z tym 
związane (w tym koszty profesjonalnej obsługi prawnej). 

§ 6. Ochrona danych i prywatności 
1.​ Dane osobowe Zgłaszającego przetwarzane w ramach przesyłanych zgłoszeń w 

platformie Serwis INNPRO. Zgłaszający zobowiązany jest do zapoznania się z zasadami 
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przetwarzania danych osobowych, dostępnych na 
https://serwis.innpro.pl/docs/agreement/987gEW8o i akceptacji ich treści. 

2.​ Zgłaszający zobowiązuje się także do przestrzegania wszelkich obowiązujących 
przepisów dotyczących ochrony danych osobowych i prywatności, w tym RODO oraz 
powiązanych przepisów krajowych. 

3.​ Zgłaszający oświadcza, że przed zgłoszeniem usunie z Drona wszelkie Dane Osobowe i 
inne informacje mogące naruszać prawa osób trzecich. Dystrybutor nie ponosi 
odpowiedzialności za naruszenia przepisów o ochronie danych osobowych wynikające z 
działań lub zaniechań Zgłaszającego. 

4.​ Zgłaszający zobowiązuje się zwolnić Dystrybutora z odpowiedzialności i pokryć wszelkie 
szkody, koszty, kary i wydatki (w tym koszty prawne) związane z naruszeniem przepisów 
o ochronie danych osobowych przez Zgłaszającego. 

§ 7. Odpowiedzialność Stron 

1.​ Przedmiot Porozumienia wykonywany jest na ryzyko Zgłaszającego, bez gwarancji 
skuteczności lub przydatności dla celów Dystrybutora.  

2.​ Zgłaszający odpowiada za poprawne wprowadzenie danych potrzebnych do zgłoszenia w 
ramach platformy Serwis INNPRO. Dystrybutor przyjmuje zgłoszenie w brzmieniu 
nadanym przez Zgłaszającego, bez jego weryfikacji. 

3.​ Dystrybutor nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek wady Drona ujawnione po 
wykonaniu Przedmiotu Usługi, ani za skutki Odwiązania Konta wynikające z działań 
Producenta. 

3.​ Dystrybutor nie odpowiada za utracone korzyści, szkody pośrednie i następcze, ani za 
działania osób trzecich (w tym Producenta) lub zmiany w oprogramowaniu. 

4.​ Zgłaszający ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody materialne i 
niematerialne powstałe w wyniku przekazania Drona do Odwiązania Konta, w 
szczególności błędnego wskazania numerów seryjnych (S/N), naruszenia praw osób 
trzecich (w tym praw do kont, danych lub oprogramowania) oraz naruszenia przepisów 
prawa, warunków licencyjnych lub technicznych związanych z dalszą sprzedażą Drona 
po Odwiązaniu Konta. 

§ 8. Postępowanie w razie roszczeń osób trzecich 

1.​ W przypadku zgłoszenia przeciwko Dystrybutorowi jakichkolwiek roszczeń osób trzecich 
(w tym Producenta) wynikających z realizacji Usługi, Zgłaszający niezwłocznie wstąpi do 
sprawy po stronie Dystrybutora, przejmie odpowiedzialność za roszczenia oraz pokryje 
wszelkie koszty, w tym koszty obsługi prawnej, postępowań, odszkodowań lub kar. 

2.​ Dystrybutor ma prawo do wyłącznego kierowania obroną i rozstrzyganiem roszczeń 
dotyczących jego osoby. Zgłaszający będzie współpracował z Dystrybutorem nie dokona 
żadnej zapłaty, ugody ani innego rozporządzenia bez uprzedniej pisemnej zgody 
Dystrybutora. 
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§ 9. Prawo odmowy i przypadki szczególne 

1.​ W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości uniemożliwiających wykonanie Usługi, 
Dystrybutor może odmówić wykonania Odwiązania Konta bez ponoszenia 
odpowiedzialności. To samo dotyczy sytuacji, w której Producent odmówi wykonania 
Odwiązania Konta, niezależnie od przyczyn. 

2.​ Dystrybutor nie ponosi odpowiedzialności, jeżeli po wykonaniu Usługi ujawni się, że dany 
Dron był wykorzystywany do popełnienia przestępstwa, pochodził z czynu zabronionego, 
może stanowić dowód w postępowaniu lub Odwiązanie Konta miało wpływ na działania 
organów ścigania – pełną odpowiedzialność ponosi Zgłaszający. 

§ 10. Postanowienia końcowe 

1.​ Strony uznają, że zgłoszenie poprzez platformę serwisową Dystrybutora jest 
wystarczające i skuteczne. 

2.​ Spory wynikające z realizacji Usługi podlegać będą rozstrzyganiu przez sąd powszechny 
właściwy dla siedziby Dystrybutora. 
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